PHAN MEM HUONG DAN THUC HIEN VA DANH GIA TUAN THU
PHAP LUAT AN TOAN VE SINH LAO DONG (GHS LAWSOFT ")

CHINH SACH GIAO HANG, CAI DAT, DOI, TRA VA
SANG NHUONG

(Ban hanh kém véi Hop Déng Cung Ung Dich Vu)

Chdao ming ban da déng ky va st dyng dich vy SHS LAWSOFT ~
Chinh séch van chuyén, d8i va trd hang nay KHONG d&p dung cho khdch hang s dung Géi Co Ban (Mién Phi)
NOI DUNG CHINH SACH:
D& c6 duoc sy thuan loi va d& dang khi déing ky s dung phdn mém ©HS LAWSOFT ; ching t6i mong mudn ban
doc can thén cdc ndi dung dudi day:
1. CAC BIEU KIEN GIAO HANG:
= Tai khodn s dung phdn mém cda ban duoc kich hogt frong vong 24 gier ké tir khi B Phan K& Todn cda ching
t6i théng béo xdc nhén ban dé thanh toan déy do phi st dung dich vu.
= Ban s& nhan duoc 01 email tr Phong Dich Vy Khéach Hang théng bdo Géi Dich Vy cda ban da duoc kich hogt
thanh céng va thai gian su dung.
= D& ¢6 the 18i vu cdc tinh ndng cda phdn mém, xin vui long doc ky Huéng Dan S& Dyng Phdn Mém
2. CHINH SACH CAI DAT, B8, TRA VA SANG NHUONG SAN PHAM:

= Phan mém hoat dong trén nén tang mang Internet nén khéng yéu cdu cai dat. Tuy nhién, do bdi sy thay dai va

ban hanh méi céc vén bén phdp luét an toan, vé sinh lao déng doi hdi sy cdp nhét, néing cdp lién tyc ddi véi
phdn mém. Sy cép nhét, nang cdp dinh ky cé the géy mét s8 céc van dé hodic gidn doan trong qud trinh si dung
phén mém. Ching 18i thanh thyc xin 18i vé sy bét tién nay khi xdy ra. D& hidu r3, xin vui long tham khéo: Chinh
Sach Bdo Hanh (http://luatantoanvesinhlaodong.vn/web/noi-dung/quy-dinh-bao-hanh. html)

= Sau khi tai khodn st dung phén mém cda ban duoc kich hogt, ching t6i khéng tién hanh céc thi tyc lign quan
dén d8i va trd lai sdn pham duéi bét ky hinh thic va ly do nao.

= Ngay cd khi tr bd quyén st dung sén phdm, ban cing khang duoc sang nhuong quyén s dyng sén phdm cho
bén thi 3 dudi bét ky hinh thirc ndo. Néu c8 tinh thuc hién didu nay, ban cé thé chiu trach nhiém déi véi cdc vén
dé vé phdp ly do bdi céc t8n thét, thiét hai dsi véi bén th 3 gdy ra bdi sy sang nhuvong nay, vi dy: Bdo mét
théng tin...v.

Chinh séch bdo hanh nay cé higu lyc tr ngay 01/07/2016

(Ba ky)
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